Digidak
helpt je op weg

Ondersteuning voor Digihelpers
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BLENDERS

INNOVATION BY ALL, FORALL

2003

Vraag vanuit de overheid naar aanleiding van de
toenemende digitalisering

Ontwikkel een concept waarbij je zoveel mogelijk
mensen op zo kort mogelijke tijd, met zo min
mogelijk middelen, digitaal vaardig maakt.

X

Opstart Digidak in Turnhout
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Missie van
Digidak

" Iedereen Digitaal Mee




2023 in cijfers

238

CONTACT
MOMENTEN

3512

DEEL-
NEMERS

12823

*resultaten niet volledig, sommige
gemeenten registreren zelf
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Wat kan Digidak
voor je doen?




Digidakademie

Opleiding en leermaterialen voor Digihelpers

‘ '



Introductie-
cursus

1 dag
Inleiding tot E-inclusie

Digitale drempels en hoe deze
herkennen

Werken op maat van verschillende
doelgroepen

Samenwerken als team

Hoe leer je iemand digitale
vaardigheden

Werken met het Digidak leermateriaal
(cursussen, oefeningen en lesplannen)

Praktische afspraken: registreren,
materialen en communicatie




Leermateriaal

« Lesbundels per thema
« oefeningen

» presentaties

« filmpjes

« Lesplannen

In verschillende niveau’s

« Niveau 1: eerste gebruik van een
digitaal toestel

« Niveau 2: basisconfiguratie en
standaardapps

« Niveau 3: veelgebruikte apps

Oefening 3a: WordPad

Open het programma WordPad en typ volgende zinnen.

# wordt ‘hekje’ genoemd, @ is een apenstaart,

@ heet een ‘apenstaart’, de £ en € zijn mekaar waard.

€ is het euro teken Ook de $ doet wel eens mee,

en { } zijn accolades. maar “en francais” zijn het veeleer de
eeneé.

I?./+ typ je die met de shift-toets?

Het ! in ieder geval niet. De € en é zijn dan weer een geval

Zoek & vind tekens als $ en % ! Een, apart, maar echt wel 2 tekens naar

en : zijn iets makkelijker te typen. mijn hart!

& is een “ampersand”, mijn god wat
zijn die tekens ambetant™!
*om dan nog te zwijgen van - _°en {}




Doorlopende
vormingen

Inhoudelijke en didactische
vormingen

Minimaal 10x per jaar

In 2024 gaat dit over
meer dan 30 vormingen

Korte online vormingen of
fysieke sessies doorheen
Vlaanderen.

Over nieuwe technologie,
nieuwe cursussen,
leermethodieken of
verdieping over
doelgroepen




Digidak Digidag

Vormingsdag voor
digihelpers

« 1x per jaar

« Ganse dag met lezingen,
uitwisseltafels en
vormingen

» Maak kennis met
digihelpers uit andere
regio’s

* Niet verplicht, wel heel
leuk




Doe beroep op
onze ervaring

« Een pakket
begeleidingsuren per jaar

* Bij de start van de
samenwerking stippelen
we samen de doelen en
mogelijkheden uit.

* Praktische advies in het
versterken van je werking.

» Methodische
ondersteuning bij werven
beheren en begeleiden
van vrijwilligers.




Digidakademie platform

Digidakademie.digidak.be

\dlgld akadem= Ons aanbod Contacteer ons
g Inloggen

akademes

Samen maken we
iedereen digitaal
sterker.

Welkom op onze website, speciaal
ontworpen voor de vrijwilligers van de
digidakademie!

Hier vind je een schat aan educatief
materiaal, = waaronder lesbundels,
lesplannen, presentaties en meer.

wil jij ook toegang tot D_e?e materialen zijn f:)rwt\zvorpen om
" digistarters te helpen bij het versterken
ons platform of heb je

van hun digitale vaardigheden.
een vraag of idee?
Wil je zelf bijleren?

Dat kan! Bekijk onze opleidingen en
Contacteer ons e
schrijf je in!




Meer dan 50 thema'’'s

Accounts

2 items

Boeken lezen via Mijn Bibliotheek

4 tems

ChatGPT

2 items

Chromebook

1item

Computer voor beginners

I items

Digitaal opslaan
4items

E-mail

2 items

Etiketten maken in Microszoft Word

2 items

Facebook

1item

Fotobewerking met FastStone

1item

Fotoboek maken via Kruidvat

2 items

Gerichter zoeken op het internet

1item

Google Agenda

1 item

Google Chrome

1item

Google formulieren

1 item

Google Maps

1 item

Google Meet

1 item

Google Translate

1 item

Handige apps - eten en drinken

1item

Handige apps - Google

1 item

Handige apps - mijn online gezondheid

Jitems

Handige apps - op reis

2items

Handige apps - voor iedereen

1item

Internet
4 items

Internetbankieren op computer

3 items

iPhone - iPad voor beginners

3items

ltsMe

2 items

LibreOffice

2 items

Microsoft Excel

2 items

Microsoft PowerPoint

2 items

Microsoft Word
3 items

Mijn Burgerprofiel
3 items

Mijn digitale identiteit
Jitems

Mijn digitale nalatenzchap

2items

Mijn online gezondheid
Sitems

Opslaan in de Cloud
Jitems

Payconig

2items

Phishing

2items

Ruim je computer op

2items

Smartphone en tablet voor beginners

Jitems

Spotify

2 tems

Tax on Web

1 item

Veilig online kopen en verkopen

1 item

Veilig op het internet

2 items

Videobellen met Jitsi

2 tems

Wandelen en fistsen met RouteYou

2 tems

Wenskaarten maken met Canva

1item

WhatsApp - Android

2 items



Nieuws, inspiratie en tips

Alle nieuwsberichten Digihelper aan het woord Nieuws Lesmateriaal Uitleg

Wilfried Claes : Digidekademie : Digidakademie
7 degen geleden i 3sep e 2sep

Primeur: Digidak
Vrijwilliger aan lanceert LessonUp:
het woord binnenkort de... interactie in je les

Digidakademie : Digidakademie : nikita.debraekell
19 aug = 12 aug < 8 sug

Digi-dit, Digi-dat, Zwoegende
Digiwat? Medische ID cursisten!

Digidakademie : Digidakademie : Digidakademis :




Voorbeelden van vormingen

Maak een
orofessionele website

Train-de-trainer: Introdag voor nieuwe : ' o ' ) Grenzen en discretie
digitale gezondheid digihelpers oktober EdemE Voriing: MyBike platform Digidag Bouw je benge:‘n Wix 09 dec 2024, 10:30 — 12:00
zep 024, 130014 07 ke 2020, 10:00-~1500 toegankelijkheid... 11 okt 2024, 10:00 - 11:30 17 okt 2024, 09:00 — 16:00 Wohsitel webinar

Webings Bleridemume Turhioe N ] webinar Turnhout, Warandestraat 42, 18 nov 2024, 13:30 - 15:00
Steenweg op Tielen 70, 2300 10 okt 2024, 09:30 - 12:00 2300 Turnh Belgis ki
Turnhout, Belgié Locatie wordt later bepaald umnhout, belgie e
Schrijf je in Schrijf je in Schrijf je in Schrijf je in Schrijf je in Schrijf je in Schrijf je in




Voorgaande vormingen herbekijken

Online vormingen

Online vormingen

Migdak

Artificiéle intelligentie

Lesgever:

Bruno Herman

Lector AP hogeschool

Moderator:

Nikita De Braekell
Vrijwilligerscodrdinator bij Digidak . .



Mogen we dan
ook Digidak
heten?

y



Ja, dat kan. Met deze voordelen

« Maak gebruik van de Digidak branding en huisstijl
» Gebruik het Digidak promomateriaal
« Wordt opgenomen in de communicatie

y



Wat kost de
Digidakademie?

y



We groeien met jou mee.

» We stimuleren je om veel Digihelpers te activeren
* Prijs wordt bepaald door inwoneraantal
» Aflopende prijs voor grotere besturen en samenwerkingsregio’s

y



Download gratis bundels op

www.digidakademie.digidak.be
:. _‘2 . A ; e %‘

y . Mijn online
Handige apps :
mijn ggezoncﬁmleaid gezondheid
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SCAN ME




SCAN ME

A\



Maak verder kennis met
Digidakademie op 17 oktober

» Voor lokale besturen en Digibanken

* Doe inspiratie op

« Maak kennis met het Digidak team

 Praat met bestaande klanten en vrijwilligers
» Volg €én van onze keuzesessies

 Haal je gratis Digigezond lesbundels op

y



Digidak

Volledige ontzorging van je Digihelperwerking

y



Helpen met Werving

vrijwilliger

Vinden van vrijwilligers

« Altijd in samenwerking
met het lokale bestuur

 Promotiemateriaal
« Informatiemomenten




Digihelpers
ondersteunen

* Vrijwilligersadministratie

 Verzekering voor
vrijwilligers

« Maandelijkse
teamvergaderingen met
vrijwilligers

 Persoonlijke

ondersteuning van
vrijwilligers




Planning van de
werking

 Planning van de
inschrijfmomenten, lessen
en vrije inloopmomenten

» Overleg met lokale
partners

 Afspraken en rapportering
met gemeente en
opdrachtgevers

» Registratie van activiteiten
en deelnemers (mogelijk
in systeem van Digibank)

e Voorzien van lesmaterialen




Promotie van de
werking

September - December ‘23

« Opmaak

Digidak geeft korte lessen in
een prettige en ontspannen
sfeer. Leer stap voor stap
werken met een computer,

promotiemateriaal o\
e Digidak

y Slgnage en brandlng vind je in deze brochure. Naastonzelessenkanjeookbij
HP - - = De | ij ti terecht tis gebruik
Digidak (indien niet voor ledereen toegankeli. te maken van de computer en

- - Maximaal vijf cursisten per les. het internet tijdens de wrije

Dlg I bank) inloopmomenten. Kun je al
werken met een computer,

tablet of smartphone, maar

« Afspraken en rapporterin s e
p pp g Kom dan zeker langs. Onze

vrijwilligers helpen je graag

met gemeente en "7 3

Opd I‘aChtg evers ( We leggen alles uit -
Igidak

» Registratie van activiteiten ((9 i
Peer

en deelnemers (mogelijk
In systeem van Digibank) PLENREES

 Folder aanbod Digidak 3x
jaar
« Website en UIT-kalender




Digidak extra

Bijkomende activiteiten door Digidakmedewerkers

’



Inzet educatief
medewerker Digidak

Bijkomende vormingen of
begeleiding vrije inloop

Vormingen op maat

Activiteiten voor gerichte
doelgroepen (bv. ouders
en kinderen, lezingen)

Outreachende activiteiten

Beleidsondersteunende
taken
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