
Digidak 
helpt je op weg

Ondersteuning voor Digihelpers



Digidak is een project van de organisatie 
Blenders vzw

2003
Vraag vanuit de overheid naar aanleiding van de 
toenemende digitalisering 

Ontwikkel een concept waarbij je zoveel mogelijk 
mensen op zo kort mogelijke tijd, met zo min 
mogelijk middelen, digitaal vaardig maakt.

Opstart Digidak in Turnhout



Iedereen Digitaal Mee

Missie van 
Digidak



2023 in cijfers

238

Vrijwilligers

DEEL-
NEMERS

12823 

CONTACT 
MOMENTEN

3512 

LOCATIES

121  

*resultaten niet volledig, sommige 
gemeenten registreren zelf



Wat kan Digidak 
voor je doen?



Digidakademie
Opleiding en leermaterialen voor Digihelpers



Introductie-
cursus
• 1 dag

• Inleiding tot E-inclusie 

• Digitale drempels en hoe deze 
herkennen

• Werken op maat van verschillende 
doelgroepen

• Samenwerken als team

• Hoe leer je iemand digitale 
vaardigheden

• Werken met het Digidak leermateriaal 
(cursussen, oefeningen en lesplannen)

• Praktische afspraken: registreren, 
materialen en communicatie



Leermateriaal
• Lesbundels per thema

• oefeningen

• presentaties

• filmpjes

• Lesplannen

In verschillende niveau’s

• Niveau 1: eerste gebruik van een 
digitaal toestel

• Niveau 2: basisconfiguratie en 
standaardapps

• Niveau 3: veelgebruikte apps



Doorlopende
vormingen

Inhoudelijke en didactische 
vormingen 

• Minimaal 10x per jaar

• In 2024 gaat dit over 
meer dan 30 vormingen

• Korte online vormingen of 
fysieke sessies doorheen 
Vlaanderen. 

• Over nieuwe technologie, 
nieuwe cursussen, 
leermethodieken of 
verdieping over 
doelgroepen



Digidak Digidag

Vormingsdag voor 
digihelpers
• 1x per jaar

• Ganse dag met lezingen, 
uitwisseltafels en 
vormingen

• Maak kennis met 
digihelpers uit andere 
regio’s

• Niet verplicht, wel heel 
leuk



Doe beroep op 
onze ervaring

• Een pakket 
begeleidingsuren per jaar

• Bij de start van de 
samenwerking stippelen 
we samen de doelen en 
mogelijkheden uit. 

• Praktische advies in het 
versterken van je werking. 

• Methodische 
ondersteuning bij werven 
beheren en begeleiden 
van vrijwilligers.



Digidakademie platform
Digidakademie.digidak.be



Meer dan 50 thema’s



Nieuws, inspiratie en tips



Voorbeelden van vormingen



Voorgaande vormingen herbekijken



Mogen we dan 
ook Digidak 

heten?



Ja, dat kan. Met deze voordelen

• Maak gebruik van de Digidak branding en huisstijl

• Gebruik het Digidak promomateriaal

• Wordt opgenomen in de communicatie 



Wat kost de 
Digidakademie?



We groeien met jou mee.

• We stimuleren je om veel Digihelpers te activeren

• Prijs wordt bepaald door inwoneraantal

• Aflopende prijs voor grotere besturen en samenwerkingsregio’s



Download gratis bundels op 
www.digidakademie.digidak.be



Benieuwd? 
Kom eens 

proeven van 
onze Digidag



Maak verder kennis met 
Digidakademie op 17 oktober

• Voor lokale besturen en Digibanken

• Doe inspiratie op

• Maak kennis met het Digidak team

• Praat met bestaande klanten en vrijwilligers

• Volg één van onze keuzesessies

• Haal je gratis Digigezond lesbundels op



Digidak
Volledige ontzorging van je Digihelperwerking



Helpen met Werving

Vinden van vrijwilligers
• Altijd in samenwerking 

met het lokale bestuur

• Promotiemateriaal

• Informatiemomenten



Digihelpers
ondersteunen

• Vrijwilligersadministratie

• Verzekering voor 
vrijwilligers

• Maandelijkse 
teamvergaderingen met 
vrijwilligers

• Persoonlijke 
ondersteuning van 
vrijwilligers



Planning van de 
werking

• Planning van de 
inschrijfmomenten, lessen 
en vrije inloopmomenten

• Overleg met lokale 
partners

• Afspraken en rapportering 
met gemeente en 
opdrachtgevers

• Registratie van activiteiten 
en deelnemers (mogelijk 
in systeem van Digibank)

• Voorzien van lesmaterialen



Promotie van de 
werking

• Opmaak 
promotiemateriaal

• Signage en branding 
Digidak (indien niet 
Digibank)

• Afspraken en rapportering 
met gemeente en 
opdrachtgevers

• Registratie van activiteiten 
en deelnemers (mogelijk 
in systeem van Digibank)

• Folder aanbod Digidak 3x 
jaar

• Website en UIT-kalender



Digidak extra
Bijkomende activiteiten door Digidakmedewerkers



Inzet educatief
medewerker Digidak
• Bijkomende vormingen of 

begeleiding vrije inloop

• Vormingen op maat

• Activiteiten voor gerichte 
doelgroepen (bv. ouders 
en kinderen, lezingen)

• Outreachende activiteiten

• Beleidsondersteunende 
taken



BLENDERS vzw
Steenweg op Tielen 70

B-2300 Turnhout
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